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Аннотация: В статье отмечено значение применения кейс-технологий для 
подготовки инженерных кадров высшей квалификации. Обозначено, что 
кейсовые чемпионаты являются эффективным инструментом для передачи 
будущим специалистам-инженерам практических знаний, опыта и новых 
компетенций. Приведены доказательства, что метод с  использованием кейсов, 
имеет актуальность, эффективность и востребованность по сравнению 
с традиционными методами обучения, так как реализует главные образовательные 
аспекты: практическую направленность, интерактивный формат и конкретные 
навыки. 

Ключевые слова: кейс-технологии, проблемно-ситуационное обучение, подготовка 
инженерных кадров, кейс-чемпионаты.

Abstract: The article notes the importance of using case technologies for the training of 
highly qualified engineering personnel. It is indicated that case championships are an 
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effective tool for transferring practical knowledge, experience and new competencies to 
future engineers. Evidence is given that the method using cases is relevant, effective and 
in demand in comparison with traditional teaching methods, as it implements the main 
educational aspects: practical orientation, interactive format and Soft skills.

Keywords: case-study, problem-situational training, training of engineering personnel, 
case-championships.

В настоящее время подход к  образованию 
меняется такими ускоренными темпами, что 
требует постоянного поиска новых стратегий 
и методов для адаптации к  современным ре-
алиям при подготовке кадров высшей квали-
фикации. Современная гиперинформатизация 
вносит свои коррективы в  процесс обучения. 
Почитаемый преподавателями высшей школы 
консервативный подход уже давно не дает тре-
буемых результатов. Существует мнение, что 
в настоящее время нельзя учить и учиться как 
раньше [1; 2]. Работодатели серьезно критикуют 
нынешнее инженерное образование, ввиду его 
недостаточной подготовки к  решению реаль-
ных производственных задач, которые требуют 
навыков проектирования, управления и комму-
никации. В процессе подготовки кадров высшей 
квалификации современный Университет дол-
жен озаботиться не только передачей студентам 
предметных знаний, но и формированием у них 
личностных и межличностных компетенций, 
позволяющих работать в команде при решении 
практических вопросов. Учебные планы бака-
лавриата и магистратуры в  технических вузах 
не могут должным образом обеспечить каче-
ственную подготовку кадров без привлечения и 
использования дополнительных образователь-
ных инновационных технологий  [3], требую-
щих вовлечения преподавателей в их освоение 
для формирования компетентностного под-
хода. Реализация компетентностного подхода 
в  подготовке инженерных кадров высшей ква-
лификации должна привести в соответствие об-
разования потребностям рынка, сгладить про-
тиворечия между учебной и профессиональной 
деятельностью [4‒6].

Необходимость передачи знаний от пре-
подавателя к  студенту на  лекционных и прак-
тических занятиях значительно снижена в  ны-
нешней гиперинформационной ситуации, так 
как огромные объемы информации доступны 
каждому студенту по нажатию кнопки телефо-

на или планшета в режиме онлайн. Однако есть 
необходимость в обучении будущих инженеров 
анализу этой быстро и легко доступной инфор-
мации с  помощью современных методик и си-
стематизации, полученных знаний, в  единый 
проект, имеющий структуру конечного продук-
та, интересного потребителю.

Одной из эффективных технологий обра-
зовательного процесса является проблемно-си-
туационное обучение с использованием кейсов. 
Введение учебных практико-ориентированных 
кейсов в  образовательную программу совре-
менного инженера является актуальной зада-
чей [7]. Именно кейсы являются одним из пер-
вых по популярности форматом контента среди 
B2B маркетологов, который используют 68  % 
специалистов.

О кейсовых технологиях сейчас говорят 
на всех ступенях образования, от школьника до 
профессора. Об эффективности их применения 
пишут статьи [3; 8‒11], их разбирают на ключе-
вых отраслевых конференциях, используют при 
приеме на  работу  [12], решают на  крупнейших 
студенческих чемпионатах, таких как CASE-IN, 
MetalCup, РазРеши, Mechanical Cup, Changellenge, 
в  частности для технических направлений Cup 
Construction и Cup Technical, и многие другие. 
Чемпионаты распределены специально таким 
образом, чтобы было удобно в течение года уча-
ствовать сразу в нескольких проектах, повышая 
от раза к разу свою квалификацию и погружаясь 
в  разные сферы кейс-методов. Анализ показал, 
что, благодаря эффективности кейсовых чемпио-
натов, их популярность ежегодно увеличивается.

Определив для себя высокую эффектив-
ность использования кейс-методов в  образо-
вательном процессе и их многогранную ре-
зультативность, преподаватель должен решить 
еще одну не менее сложную задачу вовлечения 
в чемпионаты как можно больше студентов, ко-
торые часто находят препятствия для участия и 
оправдания для отказа: 
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• говорят, что у них нет команды, и нет уве-
ренности в победе; 

• сомневаются, что даже после победы им 
предложат работу; 

• считают, что много ребят имеют гораздо 
больший опыт в состязаниях такого рода; 

• находятся далеко от промышленных 
предприятий-работодателей и технологических 
центров.

Однако на  все перечисленные аргументы 
можно возразить следующее: 

• интернет и социальные сети помогут 
найти того, с  кем можно объединиться и при-
нять участие в  чемпионате. Например, для по-
иска единомышленников подойдет автомати-
зированная система TeamRoulette, помогающая 
формировать команды. Данный процесс даст 
возможность знакомства с  множеством нерав-
нодушных, целеустремленных людей, что рас-
ширит круг знакомств и поможет в дальнейшей 
карьере;

• участие в чемпионате — это способ дока-
зать себе, что ты можешь, а полученные ценные 
навыки обязательно приведут к успеху и трудо-
устройству; 

• участие в  кейс-чемпионате сравнимо 
с полноценной стажировкой, где меньше обяза-
тельств, но более масштабные задачи, решение 
которых поможет чувствовать себя гораздо уве-
реннее на собеседованиях.

• большинство предприятий-партнеров 
кейс-чемпионатов заинтересованы в специали-
стах, готовых работать по всей стране, и пре-
доставляют необходимые условия при переезде 
ценных специалистов в другие регионы.

Для решения кейсов нужна команда едино-
мышленников, а для победы  — умение лучше 
остальных разбираться в отрасли кейса, анали-
тические навыки, грамотная презентация идеи 
и  безупречная тактика взаимодействия в  ко-
манде. Существуют методики обучения, кото-
рые помогут спланировать работу команды и 
выступить на высоком уровне перед экспертной 
комиссией [3; 13‒16]. Чтобы сделать работу ко-
манды максимально эффективной, необходимо 
грамотно распределить роли участников, вов-
лечь их в процесс и распределить время и задачи 
(рисунок 1). Стандартная команда, работающая 
над проектом, включает 4‒5 человек, выполняю-
щих каждый свою функцию.

Рис. 1. Состав идеальной команды для решения кейса

Роль капитана команды обычно достается 
самому опытному участнику. Он координирует 
работу команды, распределяет роли, руководит 
выступлением, помогает разрешать споры,  от-
вечает за  сборку финального решения и  аргу-
ментацию на защите, берет на себя удар, когда 
команда оказывается в тупике и у нее нет хоро-
ших идей и ответов на поставленные вопросы. 
Технолог должен лучше остальных разбирать-
ся в  тематике кейса, аналитик  — быстрее всех 
находить нужную информацию и легко ее об-
рабатывать в зависимости от поставленных за-
дач. Экономист считает ключевые показатели 
и  строит финансовые модели, а дизайнер соз-
дает презентацию и  руководит выступлением 
на защите. Каждый выполняет свою функцию, 
но это не значит, что роли не могут объединять-
ся, частично накладываться и дублироваться. 
Поэтому стоит посвятить время организацион-
ным вопросам, то есть наметить и грамотно рас-
пределить между собой сферы ответственности.

Для быстрого решения кейса и успешной его 
защиты необходимо вдумчиво ознакомиться 
с кейсом и его заданием, стараясь понять, какую 
задачу поставили составители (рис. 2). Букваль-
но с маркером в руке стоит выделить основные 
цели и сформулировать задачи, не жалея вре-
мени на поиск дополнительной информации по 
теме кейса. Готовые части решения лучше сра-
зу оформлять в слайды и отсылать их дизайне-
ру команды. Когда презентация будет оконча-
тельно готова и все члены команды согласятся 
с  финальным вариантом, то немаловажно от-
работать доклад к решению кейса и уложиться 
в выделенное для этого время.

Вроде все просто, но строгая экспертная 
комиссия оценивает предложенное решение по 
ряду параметров. Это слаженность  командной 
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работы, широта и глубина анализа, новизна 
идеи, структурированность  и  логика  решения, 
полнота экономических расчетов и достовер-
ность показателей, качество презентации и, ко-
нечно, изложение решения. Все вышеперечис-
ленные этапы, пройденные в процессе решения 
кейса, формируют навыки и компетенции, ко-
торые невозможно получить при традиционной 
форме обучения.

Кейс-чемпионат — это соревнование, в ко-
тором нет правильных ответов. Кейсы можно 
решить без особой подготовки, главное иметь 
желание и навыки работы с информацией, в сжа-
тые сроки искать недостающие данные, анали-
зировать и перерабатывать огромные массивы 

информации Студенты, решая кейс, находят 
оптимальный для реальной производственной 
задачи выход из проблемной ситуации, делая 
гипотезы и предположения с  использованием 
нестандартных креативных решений. При этом 
приобретают опыт работы над неожиданной за-
дачей в очень ограниченных временных рамках, 
в  условиях стресса и недостатка информации 
и опыта подготовки к  защите сложной темы, 
в познаниях которой до конца не можешь быть 
уверен. Преимущества кейс-метода по сравне-
нию с  традиционными методами обучения за-
ключаются в трех самых главных аспектах, это 
практическая направленность, интерактивный 
формат и конкретные навыки (рисунок 3).

Рис. 3. Преимущества кейс-метода

Рис. 2. Основные этапы, реализуемые в кейс-технологиях
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Кейсовый метод обучения позволяет мак-
симально раскрыть способности студента и по-
лучить практические навыки. Однако большая 
часть студентов на начальном этапе обучения 
испытывают неуверенность в себе, собственной 
подготовке участники часто стесняются проя-
вить способности при работе в  коллективе, не 
могут без поддержки высказать свое мнение и 
отстоять свою точку зрения. Опыт и практи-
ка реализации кейсового метода показали, что 
первоначальный толчок может дать куриру-
ющий преподаватель, который видя психоло-
гический дискомфорт студента, поможет ему 
раскрыть свои способности и показать навыки, 
полученные при изучении курсов дисциплин. 
Куратор сопровождает команду при решении 
кейса до конечного этапа защиты, выявляя ин-
дивидуальные способности каждого члена, спо-
собствуя раскрытию внутреннего личностного 
потенциала. Таким образом, в  процессе обуче-
ния будет формироваться личность, умеющая 
работать в  коллективе, творчески мыслящая, 
уверенная в себе, своих знаниях и способностях. 

Диалоговое обучение является основным 
методом интерактивного обучения, в  ходе ко-
торого осуществляется взаимодействие между 
студентом, преподавателем и между самими 
студентами. Применение кейс-технологий в ка-
честве диалогового обучения в образовательном 
процессе является одним из наиболее действен-
ных перспективных направлений подготовки 
кадров высшей квалификации для промыш-
ленного комплекса России. Особенно полезно, 
когда с командой студентов работает опытный 
человек из промышленного сектора, знающий 
свое дело и помогающий команде осознать за-
дание, найти производственную проблему, ре-
шить ее и оформить решение в  виде презен-

тации. Работа над кейсом включает все этапы, 
позволяющие подготовить специалиста высшей 
квалификации (рисунок 4).

Опрос студентов, принимающих активное 
участие в решении кейсов, путем участия в чем-
пионатах, показал, что уровень их подготовки 
к решению реальных задач намного выше, чем 
у студентов, изучающих дисциплины лишь тра-
диционным методом. Выступающие в качестве 
партнеров кейсовых чемпионатов действую-
щие производственные предприятия, такие как 
НЛМК, Русал, Россети, Русгидро и т. д., форми-
руют задания кейсов, максимально приближен-
ные к  реальным производственным задачам, 
требующие неординарного, творческого под-
хода. В результате такого партнерства студенты 
получают значимые для будущей профессио-
нальной деятельности личностные качества, 
знания, умения и навыки, обеспечивающие 
выполнение профессиональных обязанностей 
по профилю подготовки на высоком уровне. 
Такая новая технология для инженерного об-
разования связывает работодателя, вуз, студен-
тов. При этом предприятия-партнеры имеют 
возможность подобрать себе работников, по-
казывающих высокую теоретическую, базовую 
подготовку, привлекая студентов сначала на 
практику и стажировку, а затем на постоянные 
рабочие места. Опыт реализации кейс-техно-
логий показал, что победители таких чемпио-
натов легко проходят собеседование и трудоу-
страиваются в крупнейшие компании сразу на 
инженерные должности без дополнительной 
подготовки и переподготовки предприятием, а 
также участвуют в  конкурсах и уверенно выи-
грывают стартапы. Трудоустройство таких сту-
дентов по направлению подготовки составляет 
100 %, в отличие от выпускников, не участвую-

Рис. 4. Этапы, реализуемые в кейс-технологиях, при подготовке специалистов высшей квалификации
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щих в подобных состязаниях, средний процент 
трудоустройства по направлению подготовки у 
которых составляет лишь 50 %.

Заключение
Для профессиональной ориентации мо-

лодежи во всем мире с  успехом используются 
кейс-технологии. В передовых университетах 
мира созданы ассоциации кейс-организаций, 
созданы фонды, содержащие сотни тысяч кей-
сов, которые можно использовать для обучения. 
Этот метод уже подтвердил свою актуальность, 
эффективность и востребованность. Он имеет 
не только обучающий эффект, но и социаль-
ный. Благодаря необходимости работать в  ко-
манде, молодые люди налаживают между собой 
первые инфокоммуникативные и профессио-
нальные связи, проявляют корпоративность и 
командность, эрудицию и интеллектуальность, 

инновационность и креативность в работе. Кей-
совые чемпионаты являются эффективным ин-
струментом передачи будущим специалистам 
— инженерам практических знаний, опыта и 
новых компетенций. Он вполне соответству-
ет Указу Президента Российской Федерации от 
7  мая 2018  г. №  204 «О  национальных целях и 
стратегических задачах развития Российской 
Федерации на период до 2024  года» в  части 
популяризации технических специальностей 
и обеспечения профессионального роста мо-
лодых специалистов в  области приоритетных 
технологий и приоритетов научно-технологи-
ческого развития. Также соответствует пунктам 
«Стратегии социально–экономического разви-
тия Северо-Кавказского федерального округа 
до 2025 года» и «Стратегии экономического раз-
вития Российской Федерации до 2030 года». 
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Аннотация. Обсуждается важность разработки интерактивных средств 
обучения по информатике для начальной общеобразовательной школы. 
Представлены содержательные линии обучения информатике в начальной школе 
по ФГОС. Описаны имеющиеся в сетевых федеральных хранилищах программные 
решения на тему «Алгоритмы». Авторами разработан и представлен цифровой 
образовательный ресурс (в виде веб-приложения) «Интерактивные задания на тему 
«Алгоритмы», включающий 7 заданий с разной типологией для курса информатики 
в  начальной школе (4 класс). Веб-приложение реализовано средствами языка 
программирования JavaScript. Представлены оригинальные программные решения 
реализации элементов программного кода интерактивных моделей.

Ключевые слова: обучение информатики в  начальной школе, разработка веб-
приложение, алгоритмы.

Annotation. The importance of developing interactive teaching aids in informatics for 
elementary general education schools is discussed. The content lines of teaching informatics 
in elementary school according to the Federal State Educational Standard are presented. 
The software solutions available in the federal repositories on the topic “Algorithms” are 
described. The authors developed and presented the educational project “Assignments on the 
topic” Algorithms, which includes 7 tasks with different typologies. A web application for an 
elementary school informatics course (Grade 4) on the topic “Algorithms”, made using the 
JavaScript programming language. Original software solutions for the implementation of 
program code elements of interactive models are presented.

Keywords: teaching computer science in elementary school, web application development, 
algorithms.

В связи со стремительным развитием совре-
менного общества, выявляются новые требова-
ния к подходам в образовании. Они строятся не 
только на усовершенствовании технической ос-
новы учебных учреждений, но и на применении 
различных цифровых технологий в  обучении. 
Возникает необходимость разработки более со-
вершенных (по наполнению и инструментарию) 
учебных компьютерных моделей для школьной 
практики. Компьютерные анимации и модели 
для поддержки учебного процесса разрабатыва-
ются для различных областей предметных зна-
ний (физика, химия, география, математика, ин-
форматика и др.), достоинство которых состоит 
в  том, что они позволяют визуализировать те-
оретический материал, предложить учащимся 
интерактивные задания по его закреплению, 
обеспечивают возможность моделирования 
учебных ситуаций в  виртуальной среде. Педа-
гогически грамотное использование цифровых 
технологий способствует повышению мотива-
ции, а современный мультимедийный контент 
ЦОР позволяет заинтересовать учащихся учеб-
ным материалом. 

Проведенная в  последние десятилетия мо-
дификация структуры и содержания общего 
образования, и начальной школы в  том числе, 
позволяет отметить основные характеристики 
предмета информатики в  начальном обучении 
как новой составляющей компьютерной гра-
мотности младших школьников [6; 7]. ФГОС и 
методисты-исследователи четко формулируют 
цели изучения информатики в начальной шко-
ле [2; 4; 5; 9]. Содержательные линии обучения 
информатике в  начальной школе соответству-
ют линиям основной школы, но реализуются 
на «вводном» уровне и охватывают следующие 
группы вопросов:

• представление информации;
• методы и средства формализованного 

описания действий исполнителя (условно «ал-
горитмическая линия»);

• вопросы, связанные с  методом форма-
лизации, моделированием реальных объектов 
и явлений для их исследования с  помощью 
ЭВМ, проведением компьютерного экспери-
мента (условно «линия формализации и моде-
лирования»);



14 Новые  информационные технологии в образовании и науке

• этапы решения задач на ЭВМ, использо-
вание программного обеспечения разного типа 
для решения задач, представление о современ-
ных информационных технологиях, основан-
ных на использовании компьютера (условно 
«линия информационных технологий») [1]. 

Обучение алгоритмизации всегда было 
в приоритете в стандартах и рабочих програм-
мах (о чем свидетельствует их солидное пред-
ставление в школьных контрольно-измеритель-
ных материалах). На важность формирования 
знаний в области «алгоритмизации и програм-
мирования» по информатике указывается и 
во ФГОС начального общего образования, где 
в качестве базовых целей обучения курсу «Ма-
тематика и информатика», кроме прочих, выде-
лено: «…овладение основами логического и ал-
горитмического мышления, пространственного 
воображения…, записи и выполнения алгорит-
мов; умение действовать в соответствии с алго-
ритмом и строить простейшие алгоритмы, ис-
следовать» [9; 10].

Задания на тему «Алгоритмы» для началь-
ной школы представлены в различных формах. 
Анализ этих заданий (по программам и учебни-
кам Информатики начальной школы  [2; 3; 8]) 
позволил нам выявить их типологию:

1. Пошаговое выполнение алгоритма. 
2. Алгоритм расстановки действия в  пра-

вильном порядке.
3. Составление алгоритма на естественном 

языке.
4. Нахождение и исправление ошибок в ал-

горитме.
5. Составление алгоритма по порядку со-

бытий.
6. Заполнение пропусков в  блок-схеме ал-

горитма.
7. Соединение команд с  соответствующи-

ми блоками алгоритма. 
Выявленная нами структура видов заданий 

требует программной реализации для закрепле-
ния учащимися данной темы в  виде интерак-
тивных задач. 

Рассмотрим имеющуюся на сегодня 
ИКТ-поддержку уроков информатики в началь-
ной школе. Анализ представленных в федераль-
ных сетевых хранилищах (рис.  1, 2) учебных 
интерактивных моделей по теме «Алгоритмы» 
показал, что почти отсутствуют цифровые об-

разовательные ресурсы в  свободном доступе. 
Большинство были представлены в  текстовом 
виде, презентацией или видеоресурсом. Модель 
с  каким-либо взаимодействием требовала от-
дельного скачивания ресурса для выполнения 
работы или же денежной оплаты. Кроме того, не 
было дифференциации разновидности типоло-
гий заданий.

Рис. 1. Цифровой ресурс «Алгоритмы» [11]

Рис. 2. Интерактивное пособие «Алгоритмы» [2]

Для разработки ЦОР, отвечающего таким 
требованиям, как интерактивность и мультиме-
диа, необходимо учитывать все недостатки име-
ющихся моделей, а также использовать новые 
возможности современных технологий визуа-
лизации учебного материала для создания ком-
пьютерных моделей более высокого качества. 

Для реализации авторского программно-
го продукта был выбран стек веб-технологий 
HTML, CSS, JavaScript, что обусловлено широ-
ким распространением Интернета и тенденций 
отказа от настольных десктоп-приложений. 

Содержание разработанного веб-прило-
жения «Задания на тему «Алгоритмы»» соот-
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ветствует программе начальной 
общеобразовательной школы (2–4 
кл.) «Информатика в  играх и за-
дачах», авторы Горячев  А.  В., Го-
рина К.И., Волкова Т.О. Учебники 
предназначены для 2–4 классов и 
соответствуют Федеральному го-
сударственному образовательному 
стандарту начального общего об-
разования [3; 7; 8]. 

Интерактивная часть разрабо-
танных компьютерных моделей, 
предназначенных для отработки 
учебных действий, реализованы 
с  помощью языка программирова-
ния JavaScript. При проектировании 
сцен образовательного продукта 
были учтены принципы мультиме-
дийной дидактики [12; 13]. 

Рассмотрим структуру и содер-
жание данного ресурса. В создан-
ном программном обеспечении 
представлены задания с  разной 
типологией и модуль с аналитикой 
результатов выполнения заданий. 
Рассмотрим содержание некото-
рых модулей ресурса. Ход работы 
заключается в том, чтобы обуча-
ющийся мог мышкой перетащить 
нужные элементы естественного 
языка на блок-схему (рис. 3). Далее 
проверяется правильность зада-
ния и реализуется переход к следу-
ющему. 

Следующие задание (рис.  4) 
предназначено для нахожде-
ния соответствующих элементов 
блок-схемы с их названиями. 

В каждом модуле реализованы 
оригинальные программные реше-
ния, обеспечивающие работу моде-
ли. Рассмотрим пример программ-
ного кода компьютерной модели 
на рис. 3 для возможности его вос-
произведения читателями данной 
статьи. 

Данное решение включало две 
основные задачи. Во-первых, задача 
программной реализации перета-
скивания текстовых блоков. Фраг-

Рис. 3. Задание с интерактивным перетаскиванием элементов

мент программного кода реализации динамических тексто-
вых блоков представлен ниже:

// параметры перетаскивания текстовых блоков

let draggableOptions = {

    helper: ‘clone’, // свойство поведения — 
создаем копию объекта при перетаскивании

    revert: function (droppableObj) { // 
свойство возврата элемента на начальную 

позицию — при отпускании срабатывает эта функция

        if (droppableObj === false) return true;

        else return false;

    }

}  

  

// реализация перетаскивания текстовых блоков

    $(“.text-sample”).
draggable(draggableOptions);

    $(“.connections-sample”).
draggable(draggableOptions);

Во-вторых, важным функционалом модуля являет-
ся осуществление проверки правильности перетаскива-
ния блоков в  схемы. После нажатия кнопки «Проверить» 
вызывается пользовательская функция checkAnswer(). 
Для задач промежуточных вычислений были разработа-

Рис. 4. Модуль на установку соответствия
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ны функция isCorrectScheme() для про-
верки соответствия связей в  схеме, функция 
isCorrectOrder()для проверки порядка 
в списке, функция isCorrectInput() для про-
верки полей ввода, функция storeResult() 
для вывода и записи результата. 

Ниже представлен программный код реали-
зации некоторых функций. Функция для выво-
да и записи результата:

function storeResult(result) {

    if(result) {

        localStorage.setItem(window.
location.pathname.split(‘/’).
pop(), ‘Решено правильно!’);

        alert(‘Задание 
решено верно!’);

    }

    else {

        localStorage.setItem(window.
location.pathname.split(‘/’).

pop(), ‘Решено неверно’);

        alert(‘Задание решено 
неверно! Попробуй ещё раз’);

    }

}

Функция для проверки соответствия связей 
в схеме:

function isCorrectScheme() {

    let placement = [];

    $(“.rect”).each(function() {

        let connections = jsPlumb.
getConnections({ source: $(this) })

                                
.map(x => `${x.source.innerText} 

- ${x.getLabel()? `${x.getLabel()} 
- ` : ‘’}${x.target.innerText}`);

        placement.push(connections);

    })

    let result = placement.flat();

    let correctAnswer = answer.
every(a => result.includes(a));

    return correctAnswer;

}

Перспективы работы над проектом состоят 
в пополнении модулей новыми интерактивны-
ми заданиями с различной типологией. 

Итак, в  статье представлены содержа-
тельные линии обучения информатике в  на-
чальной школе по ФГОС, описаны имеющие-
ся в  федеральных хранилищах программные 
решения на  тему «Алгоритмы», представлено 
веб-приложение «Задания на  тему «Алгорит-
мы»», включающий 7 заданий с разной типо-
логией. 

Список литературы
1. Анализ ФГОС начального общего образования // Инфоурок. URL: https://infourok.ru/

analiz-na-temu-federalniy-gosudarstvenniy-obrazovatelniy-standart-942036.html.
2. Информатика для начальной школы. Интерактивное учебное пособие. URL: https://

magazin-integral.ru/1-klass/informatika/inf-nach-informatika-dlya-nachalnoy-schkoli-detail.
3. Горячев А. В., Горина К. И., Волкова Т. О. Информатика в играх и задачах. 2 класс. Рабо-

чая тетрадь: в 2 ч. М.: Баласс, 2022.
4. Малев В. В. Общая методика преподавания информатики: учебное пособие. Воронеж: 

Воронеж. гос. пед. ун-т, 2005. 271 с.
5. Методика обучения информатике: учебное пособие / М. П. Лапчик, М. И. Рагулина, И. 

Г. Семакин, Е. К. Хеннер; под ред. М. П. Лапчика. 2-е изд., стер. СПб.: Лань, 2018. 389 с.
6. Методическое письмо по вопросам обучения информатике в начальной школе школы: 

Письмо Министерства образования РФ от 17.122001 № 957/13-13. URL: https://nsc.1sept.ru/article.
php?ID=200201707.

7. Основная образовательная программа начального общего образования // Контент-плат-
форма Pandia. URL: https://pandia.ru/text/77/216/6298-3.php.

8. Рабочая программа по информатике для 2–4 классов. ФГОС // Образовательная со-
циальная сеть nsportal. URL: https://nsportal.ru/nachalnaya-shkola/informatika/2016/09/18/rabocha-
ya-programma-po-informatike-2-4-klass-fgos.



172023 Выпуск10

9. ФГОС. Информатика  – начальная школа. URL: http://monolit2011.ucoz.
ru/002Documents/19-20/2-4_informatika.pdf.

10. Федеральные государственные образовательные стандарты (ФГОС). URL: https://fgos.
ru.

11. Цифровой образовательный ресурс по теме «Алгоритмы» // О! Информатика! Блог 
учителя информатики Стуликовой Алевтины Алексеевны. URL: http://o-informatika.blogspot.
com/2017/03/blog-post.html.

12. Mayer R., Moreno R. A Cognitive Theory of Multimedia Learning: Implica-tions for Design 
Principles. URL: https://www.researchgate.net/publication/248528255_A_Cognitive_Theory_of_Multi-
media_Learning_Implications_for_Design_Principles.

13. Moreno R., Mayer R. Cognitive principles of multimedia learning: The role of modali-
ty and contiguity // Journal of Educational Psychology. 1999. Vol. 91, iss. 2. С. 358–368. 8. https://doi.
org/10.1037/0022-0663.91.2.358.



18 Новые  информационные технологии в образовании и науке

УДК 377.139.8.018.46:377.131:004.771
DOI:10.17853/2587-6910-2023-10-18-24

ТЕХНОЛОГИИ ИНТЕНСИФИКАЦИИ ДИСТАНЦИОННОГО 
ОБУЧЕНИЯ ПО ДОПОЛНИТЕЛЬНЫМ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ 
TECHNOLOGIES OF INTENSIFYING THE DISTANCE TRAINING  

IN ADDITIONAL PROFESSIONAL PROGRAMS

Людмила Викторовна Колясникова
доцент

lvk7@rambler.ru

ФГАОУ ВО «Российский государственный 
профессионально-педагогический 

университет», Екатеринбург, Россия 

Мария Юрьевна Камалетдинова
преподаватель Университетского колледжа, 

kama2000@mail.ru

ФГАОУ ВО «Российский государственный 
профессионально-педагогический 

университет», Екатеринбург, Россия 

Lyumila Viktorovna Kolyasnikova

Russian State Vocation Pedagogical University, 
Russia, Yekaterinburg 

Maria Yuryevna Kamaletdinova

Russian State Vocation Pedagogical 
University, Russia, Yekaterinburg

Аннотация. В статье представлена технология интенсификации обучения по 
программе повышения квалификации на  этапах проектирования содержания 
с  применением технологии «обратный дизайн», обеспечивающей основу для 
его планирования на  уровне рабочей программы дополнительного образования. 
Рассмотрена модель смешанного обучения «перевернутый класс» по программе 
повышения квалификации с применением LMS Moodle.

Ключевые слова: интенсификация обучения, технология обратного дизайна, модель 
«перевернутый класс», индивидуальная траектория освоения дополнительной 
профессиональной программы 

Annotation. In this article the ideas of the vocational training intensification technologies 
are outlined. One of them is Backward Design, which provides a framework for curriculum 
planning that can be used in additional vocational education. One more educational 
technology in additional vocational education is Inverted Classroom which is implemented 
using LMS Moodle.

Key words: vocational training intensification technologies, technology Backward Design, 
technology Inverted Classroom, individual learning tracks in additional vocational 
education.



192023 Выпуск10

С принятием и вступлением в  силу ряда 
профессиональных стандартов, дополнитель-
ное образование становится не только инстру-
ментом для удовлетворения образовательных 
потребностей, человека, но и необходимым ус-
ловием его профессиональной деятельности. 

Реализация дополнительных профессио-
нальных программ в  современном образова-
тельном пространстве может осуществляться 
как непосредственно образовательной органи-
зацией в очном формате, так и с применением 
дистанционных образовательных технологий, 
электронного обучения (ЭО и ДОТ) и в форме 
сетевого взаимодействия.

С целью повышения организационной эф-
фективности дистанционного формата обра-
зовательного процесса последний реализуется 
с  применением различных систем управления 
обучением (LMS-систем), позволяющих сфоку-
сировать учебно-познавательные действия обу-
чающихся на достижении результатов освоения 
программы курса. Одной из таких часто приме-
няемых систем является LMS Moodle, которая 
удовлетворяет основным критериям качества 
организации учебного процесса с применением 
ЭО и ДОТ [1].

Актуальной задачей дополнительного про-
фессионального образования является поиск 
интенсивных путей организации учебного про-

цесса. На математическом языке идею интенси-
фикации учебного процесса можно выразить 
формулой: 

,

где r  — плотность (насыщенность); tучеб  — 
учебное время; Vзнаний   — объем учебных зна-
ний.

Тогда проблему интенсификации можно 
сформулировать двояко: как за определенное 
время учить большему или как учить тому же за 
меньшее время [5].

Особенностью реализации программ повы-
шения квалификации является различный на-
чальный уровень квалификации обучающихся, 
следовательно, для получения запланированно-
го результата подготовки необходимо в разной 
степени уплотнять учебное время. Возможен 
вариант постановки разноуровневых целей для 
слушателей с различным базовым уровнем под-
готовки.

На рисунке  1 показаны возможные траек-
тории освоения дополнительной профессио-
нальной программы в зависимости от базового 
уровня подготовки слушателей, который зави-
сит от уровня и профильности основного обра-
зования слушателя, его опыта работы в  сфере 
гостеприимства и от ряда иных факторов. Ба-

Рис. 1. Траектории освоения программы повышения квалификации с учетом принципа интенсификации
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зовый уровень может быть условно обозначен 
от первого до третьего (базовый, повышенный, 
продвинутый) по степени интенсификации 
процесса обучения.

Алгоритм проектирования процесса реали-
зации образовательной программы на  уровне 
учебной дисциплины с учетом принципа интен-
сификации рассматривается нами в статье «Тех-
нологии интенсификации процесса общеобра-
зовательной подготовки обучающихся среднего 
профессионального образования» настоящей 
конференции. Ниже рассмотрим особенности 
проектирования содержания и процесса подго-
товки для программ повышения квалификации.

Прежде всего необходимо отметить, что 
проектирование содержания курсов повышения 
квалификации должно осуществляться с  при-
менением технологии обратного дизайна  [4; 6]. 
Если в  основных образовательных программах 
существуют дисциплины, способствующие ду-
ховному становлению и всестороннему раз-
витию личности человека, формированию не 
только профессиональных, но и общих или об-
щекультурных компетенций, освоение которых 
не направлено прагматично на получение изме-
римых результатов, то дополнительное образо-
вание, напротив, ориентировано либо на повы-
шение квалификации, либо на  переподготовку 
взрослого человека, уже получившего профес-
сиональное образование какого-либо уровня.

Исходя из вышесказанного, очень важную 
роль в проектировании содержания курса игра-
ет четкое целеполагание, диагностичная по-
становка цели изучения курса, направленная 
на получение нескольких конкретных результа-
тов обучения, сформулированных через глаго-
лы-действия.

Например, целью реализации программы 
повышения квалификации «Основы менед-
жмента в  сфере гостеприимства», разработан-
ной по заданию ТИЦ Красноярского края, яв-
ляется совершенствование и получение новых 
знаний об эффективном и качественном управ-
лении в индустрии гостеприимства, разработка 
алгоритма по преодолению нестандартных си-
туаций в обслуживании туристов представите-
лями предприятий туристской индустрии Крас-
ноярского края. 

Для реализации данной цели поставлены 
задачи:

1. Сформировать основные знания о совре-
менном состоянии рынка услуг гостеприимства 
и перспективах его развития.

2. Сформировать представление об общих 
закономерностях и особенностях управления 
в индустрии гостеприимства. 

3. Сформировать представление об общих 
закономерностях и особенностях работы с раз-
личными категориями туристов и формирова-
ния у них лояльности по отношению к предпри-
ятиям гостеприимства.

4. Сформировать знания об основных 
нормативно-правовых актах, регулирующих 
сферу гостеприимства в  российском законода-
тельстве, о стандартах и стандартизации услуг 
в сфере гостеприимства.

Определив результаты обучения по допол-
нительной образовательной программе и вы-
строив иерархию этих результатов, необходимо 
наметить пути их достижения, т. е. спроектиро-
вать процесс обучения. В технологии обратного 
дизайна процесс также начинаем разворачивать 
от результата  — определяем, какие мероприя-
тия необходимо провести для оценки и форми-
рования запланированных результатов, а также 
с помощью каких средств и технологий они бу-
дут осуществляться.

Каждый результат формируется в процессе 
обучения путем организации учебно-познава-
тельной деятельности обучающихся посред-
ством образовательных технологий и с  помо-
щью педагогических заданий. Знания и умения, 
являющиеся основными результатами освое-
ния программы курса, формируются по-разно-
му по крайней мере по трем параметрам: вре-
мени, психофизиологической неодинаковости 
процессов усвоения знаний и умений и методов 
обучения: дедуктивным при усвоении системы 
знаний и индуктивным при освоении умений 
как элементарных, так и сложных (комплекс-
ных) [5].

Поскольку в  современных условиях реа-
лизация дополнительных профессиональных 
программ организуется в основном с примене-
нием ЭО и ДОТ, предполагается, что знания и 
умственные умения могут быть сформированы 
с  применением LMS-сервисов, а для формиро-
вания практических умений должны быть соз-
даны специальные организационно-педагоги-
ческие условия.
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Как уже говорилось 
выше, основных путей 
интенсификации учебно-
го процесса два: мы мо-
жем достигнуть заплани-
рованного результата за 
меньшее время, либо за 
отведенное время дости-
гается больший результат. 
Далее рассмотрим ин-
тенсификацию процесса 
усвоения знаний и осво-
ения интеллектуальных 
умений, для чего предла-
гаем использовать техно-
логию обучения «перевер-
нутый класс» [3], основная 
идея которой заключает-
ся в  том, что первичное 
знакомство и изучение 
теоретического матери-
ала производится обуча-
ющимся самостоятельно 
в  смоделированной педа-
гогом образовательной 
среде, дальнейшая рабо-
та по усвоению знаний 
и освоению умений осу-
ществляется совместно 
с  педагогом и слушате-
лями в  различных фор-
мах активного онлайн 
взаимодействия и са-
мостоятельной работы 
под управлением LMS-
системы. Завершающий 
этап формирования и 
проверки сформирован-
ности результатов обу-
чения также требует са-
мостоятельной работы 
обучающегося.

Структура курса «Ос-
новы менеджмента в сфере 
гостеприимства со стажи-
ровкой», а также основные 
управляющие действия 
по организации обучения 
в LMS Moodle представле-
ны на рисунке 2.

Для организации качественного процесса реализации техно-
логии «перевернутого класса» обязательно требуется создание его 
сценария и методического сопровождения в электронной образова-
тельной среде. Примеры сценариев теоретического и практического 
занятий приведены в таблицах 1, 2.

Рис. 2. Проектирование учебного процесса по программе 
повышения квалификации «Основы менеджмента в сфере 

гостеприимства со стажировкой» в LMS Moodle
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Таблица 1 
Сценарий теоретического занятия по теме «Нормативно-правовые аспекты в индустрии гостеприимства»

Занятие 1.1 Нормативно-правовые аспекты в индустрии гостеприимства

Лекция

Вид активности

В электронной среде асинхронно (СРС) Очно / Синхронно

ДО: Составляют ОК по теме 3.1.1 проходят тестирование по теме 3.1.1 — обратная связь по ВСР

ДО: Знакомятся с алгоритмом 
решения задач по электростатике

Рассматривают решение типовых задач — уравнивание знаний 
Примечание: возможно применение метода взаимообучения

ДО: Рассматривают примеры 
решения типовых задач по теме

Решают разноуровневые задачи на расчет силы 
Кулона. Примечание: возможно применение метода 
"Эстафета" или работа в малых группах

ДО: Проходят тестирование по теме 3.1.1  

ПОСЛЕ: ФОМ. Решают 
разноуровневые задачи  

Таблица 2 
Сценарий практического занятия по теме «Стандартизация и классификация в сфере гостеприимства»

Занятие 2.1. Стандартизация и классификация в сфере гостеприимства

Практика

Вид активности

В электронной среде асинхронно (СРС) Очно / Синхронно

ДО: Составляют ОК по теме 3.1.2 проходят тестирование по теме 3.1.2 — обратная связь по ВСР

ДО: Рассматривают примеры 
решения типовых задач по теме

Рассматривают решение типовых задач — уравнивание знаний 
Примечание: возможно применение метода взаимообучения

ДО: Проходят тестирование по теме 3.1.2 Проводят лабораторные опыты по определению 
линий электрического поля

ПОСЛЕ: ФОМ. Решают 
разноуровневые задачи

Решают разноуровневые задачи на расчет силовой 
характеристики электрического поля.
Примечание: возможно применение метода 
"Эстафета" или работа в малых группах

Образовательный процесс, организован-
ный по предложенным сценариям, обеспечи-
вает интенсификацию и активизацию учебной 
деятельности слушателей за счет рационально-
го распределения работы между синхронными 
занятиями и электронной средой (электронным 
курсом). Работы репродуктивного типа реали-
зуются на базе электронной среды, в том числе 
в дистанционном формате. 

Немаловажную роль в интенсификации об-
разовательного процесса играют дидактические 
средства, выполняющие как обучающие, так и 
контролирующие функции в  образовательном 
процессе. Вопросы трансформации средств об-

учения для возможности их применения в циф-
ровой среде рассматривались нами в [2]. 

Фрагмент методического обеспечения моду-
ля «Нормативно-правовые аспекты в индустрии 
гостеприимства», разработанного на основании 
описанной в статье методики организации про-
цесса обучения, схематично представлен на ри-
сунке 3. 

Поскольку, как уже говорилось выше, 
на  курсы записываются слушатели с  разным 
стартовым уровнем знаний и практического 
опыта, то задача интенсификации в  основном 
решается по второму сценарию — за то же время 
освоить больший объем знаний и умений. Всех 
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слушателей условно можно разделить на три ка-
тегории: 

• базовый уровень подготовки недостато-
чен для освоения программы курса в предусмо-
тренном объеме;

• базовый уровень подготовки соответству-
ет запланированному темпу и уровню сложно-
сти программы;

• базовый уровень подготовки выше требу-
емого по программе.

• Для первой категории слушателей не-
обходима интенсификация образовательного 
процесса путем уплотнения времени и прила-
гаемых усилий для достижения запланирован-
ных целей обучения, вторая и третья категории 
могут работать в  запланированном темпе, но 
для выхода на  сверхпрограммные результаты 
в программе курса предусмотрены задания по-
вышенной трудности.

С целью формирования профессиональных 
умений в дополнительном образовании предус-
матривается практическая подготовка и (или) 
стажировка. Описанная программа повышения 
квалификации предусматривает стажировку, 
включавшую обзорную экскурсию по городу, 
встречи с управляющими кафе и гостиниц, ма-
стер-классы в  кафе и гостиницах разных кате-
горий города, практические занятия в учебном 
ресторане.

Таким образом, организация учебной дея-
тельности по дополнительным профессиональ-
ным программам в электронной среде позволяет 
индивидуализировать темп и учебно-познава-
тельные усилия, интенсифицируя образователь-
ный процесс с помощью запрограммированных 
управляющих действий в LMS-системах, а так-
же гарантировать полноту методического обе-
спечения образовательного процесса.

Рис. 3. Методическое обеспечение модуля «Нормативно-правовые аспекты 
в индустрии гостеприимства» в электронной среде
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Современный образовательный процесс ак-
тивно использует «электронные образователь-
ные ресурсы», важной компонентой которых яв-
ляются средства проверки знаний [1]. Большой 
популярностью в  учебном процессе пользуют-
ся облачные сервисы Google Suite for Education 
и Microsoft Office 365. Включенные в их состав 
приложения Google Forms и Microsoft Forms 
позволяют создавать тесты и проводить он-
лайн тестирование и опросы  [2]. Цель данной 
статьи  — поделиться опытом использования 

Microsoft Forms и показать его возможности для 
проведения тестирования учащихся. 

Приложение Forms входит в  состав он-
лайн-набора сервисов офиса Microsoft 365. Соз-
данные в Forms тесты или опросы могут инте-
грироваться в другие сервисы Microsoft 365 [3]. 
С помощью Forms можно создавать тесты и 
опросы, приглашать участников для прохожде-
ния тестирования с помощью любого веб-брау-
зера и с любого устройства, просматривать ре-
зультаты, использовать встроенную аналитику 
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для анализа ответов и экспорти-
ровать результаты тестов и анали-
тику в Excel для дополнительного 
изучения [4]. При использовании 
Forms имеет смысл создать груп-
пу учащихся, например в  прило-
жении Teams, и в дальнейшем рас-
пространять ссылки на созданные 
тесты в общем канале группы или 
адресовать конкретным участ-
никам выборочно. Teams также 
является частью пакета Office 
365  [5]. Созданные в  Forms фор-
мы после онлайн-заполнения 
участниками автоматически об-
рабатываются, анализируются, 
и результаты представляются 
в  наглядном виде. Электронные 
формы хранятся в облачном хра-
нилище и постоянно доступны. 
Единственным ограничением 
для использования электронных 
форм тестирования может быть 
только отсутствие доступа в  Ин-
тернет. 

Создание теста
Создаваемая форма может 

быть тестом или опросом. Опрос 
не предполагает проверку пра-
вильных вариантов ответа. На-
пример, вы можете провести 
опрос по вопросу необходимости 
проведения дополнительного за-
нятия. В создаваемую форму-о-
прос вы внесете только необхо-
димость нажать «да» или «нет». 
Результатом опроса будет коли-
чество тех и других ответов. Да-
лее речь пойдет о гораздо более 
функциональной форме — это те-
сты. В пакете приложений Office 
365 выбираем и запускаем прило-
жение Forms. В нем видим опцию 
«Создать тест».

Создание теста состоит в  по-
следовательном создании тесто-
вых вопросов и правильных от-
ветов к ним. Форма для создания 
тестового вопроса интуитивно 
понятна и содержит множество 

Рис. 1. Приложение Forms в Office 365. Создание нового теста

Рис. 2. Создание вопроса с несколькими правильными ответами

Рис. 3. Меню для выбора настроек шрифта

возможностей. Проиллюстрируем ее на примере создания во-
проса с несколькими правильными ответами (рис. 2).

В поле вопроса набираем текст вопроса. Если текст вы-
делить, вверху появится линейка настройки текста: шрифта, 
цвета и других свойств (рис. 3).
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В текст вопроса или ответов 
можно вставить рисунок. Созданный 
вопрос можно удалить, откоррек-
тировать, переместить в  последова-
тельности вопросов в  любое время. 
То же можно делать и с  вариантами 
ответами. Очень удобной является 
возможность вставить в  любое тек-
стовое поле содержимое из внешнего 
текстового документа путем обычно-
го «копировать — вставить».

Если вопрос теста является обя-
зательным для ответа, надо вклю-
чить движком опцию «Обязательно» 
(рис.  2). Иначе, отсутствие ответа 
на  вопрос при автоматической про-
верке не будет считаться ошибкой.

Типы тестовых вопросов
При создании онлайн-тестов 

Forms позволяет использовать раз-
личные типы вопросов, в  том чис-
ле и неординарные. Это могут быть 
вопросы, ответом на  которые будут: 
выбор одного или нескольких от-
ветов из списка; ввод текста; оцен-
ка; рейтинг; дата; шкала Лайкерта. 
Обычно наиболее распространен-
ными являются вопросы, предпола-
гающие выбор одного правильного 
ответа, выбор нескольких вариантов 
правильных ответов, ответ с вводом 
текста. Другие типы возможных во-
просов, предлагаемые Forms, суще-
ственно расширяют разнообразие 
тестовых вопросов и заслуживают 
особого рассмотрения. 

Когда создается новый вопрос те-
ста нажатием «+Добавить», сначала 
надо выбрать его тип (рис. 4). По на-
жатию галочки открывается список 
дополнительных типов.

Выбор. Этот тип вопроса прак-
тически уже рассмотрен выше. Важ-
но: для вопроса, предполагающего 
несколько правильных ответов, надо 
включить (переместить) движок 
в опции «Несколько вариантов отве-
та» (на рис.  3). В противном случае, 
это будет вопрос с  единственным 
правильным ответом. Для вопросов, 

Рис. 4. Выбор типа вопроса

Рис. 5. Вопрос, предполагающий текстовый ответ

Рис. 6. Вопрос, предполагающий длинный текстовый ответ

Рис. 7. Вопрос, требующий ввода формулы

Рис. 8. Вопрос-оценка
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которые предусматривают авто-
матическую проверку ответов, 
могут быть заданы баллы  — от 
1 и выше. Для вопросов, требу-
ющих ручной проверки ответа, 
надо поставить ноль.

Текст. Вопрос этого типа 
предполагает ввод текста отве-
та (рис.  5). Если вы хотите дать 
респонденту свободу в  выборе 
регистра букв при вводе, надо 
предусмотреть несколько вари-
антов правильного ответа. 

Вопрос типа «Текст» имеет 
опцию «Длинный ответ». Ее надо 
включить движком, если вопрос 
предполагает неформальный 
сложный длинный текстовый 
ответ. Баллы за такой ответ не 
ставят, поскольку ответ потребу-
ет от преподавателя ручной про-
верки (рис. 6).

Опция «Математика» при 
создании вопроса с  текстовым 
ответом позволяет использовать 
формулы. Эта актуально для те-
стов по математике, физике и 
подобным дисциплинам. После 
включения опции «Математика» 
при переходе в  текстовое поле 
появятся разные варианты для 
ввода формул (рис. 7). 

Оценка. Смысл вопроса та-
кого типа — получить от респон-
дента оценку некоторого явле-
ния в  баллах по предложенной 
шкале. Длину шкалы (уровни) 
можно настроить от 2 до 10, ото-
бражаемый символ также можно 
выбрать. Баллы за ответ-оценку 
не ставят (рис.  8). Автоматиче-
ски будет проверен только факт 
ответа на  вопрос. Анализ таких 
ответов преподаватель сможет 
сделать сам на  основе данных 
статистики теста.

Дата. Такой вопрос предпола-
гает ввод ответа в виде даты. Для 
выбора даты в указанном формате 
предлагается календарь (рис. 9).

Рис. 9. Вопрос-дата

Рис. 10. Вопрос-рейтинг

Рис. 11. Вопрос на соответствие

Рис. 12. Заполнение формы вопроса на соответствие
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Рейтинг. Вопрос этого типа 
предполагает упорядочивание 
вариантов ответов в  указанном 
порядке. Правильный порядок 
ответов вы задаете при создании 
вопроса (рис. 10). Участнику те-
ста при отображении вопроса 
варианты ответов будут показа-
ны в случайном порядке.

Шкала Лайкерта. Этот тип 
вопроса предполагает, что в  от-
вете надо указать соответствие 
между заданными объектами. 
Количество предлагаемых вари-
антов по горизонтали и вертика-
ли может выбираться (рис.  11). 
На рисунке  12 показан пример 
создания вопроса такого типа.

Просмотр и корректировка 
созданного теста

В любой момент при состав-
лении тестовой формы можно 
выбрать «Предварительный про-
смотр» и увидеть, как будут вы-
глядеть тестовые вопросы для 
участников теста и заложенные 
вами в проверку правильные от-
веты (рис. 13). 

Предварительный просмотр 
позволяет автору посмотреть 
на  тестовые вопросы глазами 
респондента, оценить полноту 
формулировки вопроса, кор-
ректность отмеченных правиль-
ных вопросов. Только после 
тщательной проверки вопросов 
следует приступать к подготовке 
к прохождению теста. Созданные 
тесты вы увидите в Forms: назва-
ние теста и количество участни-
ков, прошедших тест (рис. 14). 

Настройка параметров теста
После создания и проверки 

теста надо настроить его параме-
тры (рис.15).

В параметрах теста по умол-
чанию включена автоматическая 
проверка ответов в  реальном 
времени, что является важней-
шим преимуществом электрон-

Рис. 13. Просмотр вопроса с одним правильным ответом

Рис. 14. Перечень подготовленных тестов

Рис. 15. Опция «Параметры теста»

Рис. 16. Настройка параметров теста
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ных тестов. Автоматическую 
проверку можно отключить, 
хотя необходимость этого пред-
ставляется крайне редкой. Да-
лее вы должны выбрать респон-
дентов для теста, которым будет 
предоставлена ссылка на  тест 
(рис. 16). Это может быть любой 
пользователь или корпоратив-
ные пользователи вашей органи-
зации или отдельно выбранные 
из них лица.

Затем надо настроить па-
раметры для приема ответов: 
установить опцию «Принимать 
ответы», выбрать дату и вре-
мя доступности теста, порядок 
выдачи вопросов: в  случайном 
или фиксированном порядке 
(рис.  16). Теперь тест настроен, 
его надо сделать доступным для 
респондентов.

Распространение электрон-
ной формы для участников те-
стирования 

Ссылку на  тест или форму 
опроса можно скопировать и 
отправить на  адрес электрон-
ной почты отдельного участника 
(рис. 17). 

Гораздо удобнее ссылку оста-
вить на  общем Интернет-ресур-
се, например, в  канале группы 
участников, созданной в  Teams 
(рис. 18). Тест на смартфоне или 
планшете также можно открыть 
также через QR-код, создавае-
мый в Forms.

Оценка результатов тести-
рования

Сразу после завершения те-
ста участник увидит результат, 
сможет проанализировать свои 
ошибки, увидеть правильные 
ответы. Преподавателя автома-
тическая проверка тестов ос-
вобождает от однообразной и 
затратной по времени проверки 
ответов вручную. Кроме того, 
предоставляет ему дополнитель-

Рис. 17. Получение ссылки на тест

Рис. 18. Ссылка на тест в канале учебной группы в Teams

Рис. 19. Текущий статус завершения теста участниками

Рис. 20. Статистика ответов по вопросу

ные возможности для анализа уровня усвоения учебного ма-
териала. Преподаватель сможет оценить, какие вопросы вызы-
вают наибольшие трудности  — процент правильных ответов 
на них будет самым низким. Автоматическое тестирование не 
только проверяет учащихся, но и позволяет педагогам опреде-
лить слабые места своей методической деятельности. По мере 
временной активности теста и после его закрытия в опции «От-
веты» вы будете видеть число участников, завершивших тест 
(рис. 19).
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На этой же странице преподаватель увидит 
общую сводку статистики ответов на  каждый 
вопрос теста. На рис. 20 показан пример сводки 
по вопросу теста, в котором надо было выбрать 
один правильный ответ из четырех предложен-
ных. Сводка показывает, что три участника вы-
брали 1-й вариант ответа, один — 2-й вариант, 
один — 3-й вариант и одиннадцать респонден-
тов выбрали 4-й правильный вариант ответа.

«Дополнительные сведения» в  сводке по-
зволяют преподавателю увидеть информацию, 
как на этот вопрос отвечал каждый респондент 
(рис.21).

Выбрав опцию «Проверить ответы» (на 
рис. 19) преподаватель получит информацию по 
ответам на  все вопросы теста конкретного ре-
спондента. Одна страница сводки показывает 
информацию по ответам респондента на  один 

Рис. 21. Сводка по ответам на вопрос каждого участника

Рис. 22. Сводка по ответам респондента
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вопрос, страницы сводки мож-
но листать в  любом порядке 
(рис. 22).

Опция «Опубликовать оцен-
ки» (на рис. 19) покажет сводную 
таблицу со списком всех участ-
ников тестирования и автомати-
чески выставленной каждому ре-
зультирующей оценкой. Оценка 
дается в балльном виде и в про-
центном отношении правильных 
ответов к общему количеству во-
просов теста (рис. 23).

На странице текущего ста-
туса теста (рис.  19) есть опция 
«Открыть в  Excel». Она позво-
ляет открыть и сохранить глав-
ную сводку по тесту в  таблич-
ном виде для последующего 
анализа результатов офлайн. 
Дополнительные действия от-
крываются нажатием трех точек 
правее: можно распечатать свод-
ку, удалить все ответы по тесту, 
поделиться ссылкой на  сводку 
(рис. 24).

В верхнем меню страницы 
текущего статуса теста есть так-
же опция «Демонстрировать» 
(рис. 25). 

Опция дает представление 
статистики ответов в  другой 
форме: постранично — по одно-
му ответу. Она даже более удоб-
на  — преподавателю не нуж-
но делать прокрутку экрана 
при просмотре, сведения даны 
компактнее, есть возможность 
скрыть правильный ответ на во-
прос (рис.  26). Эта форма пред-
ставления статистики ответов 
удобна для совместного с учащи-
мися обсуждения и анализа ре-
зультатов теста.

Заключение
Практика показывает, что ос-

воение Forms не является слож-
ным. Интерфейс приложения 
в основном интуитивно понятен. 
Достаточно потратить некоторое 

Рис. 23. Сводная таблица результатов участников

Рис. 24. Опция «Открыть в Excel»

Рис. 25. Опция меню «Демонстрировать»

время и попробовать лично на практике его функционал. Но, 
эффект от использования этих средств будет значительным и 
долговременным. Данная статья поможет в освоении тех воз-
можностей приложения, которые являются интуитивно не оче-
видными: это многочисленные типы вопросов теста и средства 
аналитики результатов тестирования. Освоив средства Forms, 
преподаватель получит возможность при минимальных затра-
тах эффективно организовать учебный процесс и оперативно 
получать обратную связь о понимании учащимися излагаемого 
им материала.
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Созданные тесты можно 
группировать в  папки с  по-
нятными названиями. На 
рис.  27 показан фрагмент 
моей коллекции тестов по 
разным дисциплинам. Пап-
ки с тестами, как и сами те-
сты можно копировать, пе-
ремещать, переименовывать 
и так далее, как удобно пре-
подавателю. 

Рис. 26. Демонстрация статистики ответов

Рис. 27. Коллекция тестов
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Аннотация. В работе представлены материалы моделирования распространения 
пучка электронов с  энергией 10 МэВ в  полиэтилене в  компьютерной программе 
PCLab. Представлены интегральные и дифференциальные характеристики 
распределения электронов по глубине материала. На основе характеристик 
получено представление о формировании поглощенной дозы в  исследуемом 
объекте — полиэтиленовой пробирке, подвергающейся радиационной обработке, 
с целью обеспечения стерильности, в Центре радиационной стерилизации УрФУ.

Ключевые слова: Моделирование; Электронное излучение; Полиэтилен; Ускоритель 
электронов.

Abstract. The paper presents materials for simulation the propagation of an electron beam 
with an energy of 10 MeV in polyethylene using the PCLab computer codes. The integral 
and differential characteristics of the electron’s distribution of over the depth of the material 
are presented. Based on the characteristics, an idea was obtained about the formation 
and distribution of the absorbed dose in the object under study — a polyethylene test tube 
subjected to radiation processing in order to ensure sterility at the Center for Radiation 
Sterilization of UrFU.

Keywords: Simulation; Electron irradiation; Polyethylene; E-beam accelerator.

Введение
Одним из товаров, обрабатываемых в  Цен-

тре радиационной стерилизации УрФУ, являют-
ся полиэтиленовые пробирки для забора крови. 
Стандартная процедура контроля облучения 
подразумевает проведение дозиметрических 

измерений в контрольной точке упаковки, в ко-
торой пробирки прибывают на процедуру ради-
ационной стерилизации (РС). В то же время из-
вестно [1], что при облучении полиэтилена в нем 
формируются дефектные структуры в виде ради-
калов, приводящих к изменению структурных и 
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оптических свойств среды. Нали-
чие такой дефектной структуры 
в принципе позволяет использо-
вать саму обрабатываемую про-
дукцию как контрольные про-
цедуры РС. Измерив изменение 
оптических свойств с  помощью 
спектрометрии или структур-
ных — с помощью электронного 
парамагнитного резонанса, мы 
можем поставить в соответствие 
изменению свойств значение по-
глощенной дозы, полученной 
пробиркой при проведении РС. 
Данный подход позволит иметь 
дополнительный контроль сте-
рильности продукции без ис-
пользования дополнительной до-
зиметрической системы.

Для понимания и представ-
ления формирования объемного 
распределения дефектной струк-
туры в полиэтиленовых пробир-
ках при облучении электронами 
и ее визуализации в  необходи-
мо промоделировать движение 
электронов в исследуемой среде, 
получить интегральные и диф-
ференциальные характеристики 
распределения излучения при 
взаимодействии с  молекулами 
полиэтилена. Возможность та-
кой процедуры имеется в  про-
грамме PCLab (компьютерная 
лаборатория)  [2], в  которой за-
данные параметры ионизирую-
щего излучения и компонентов 
среды, на  которые оно падает, 
позволяют построить траекто-
рии движения частиц, оценить 
пробеги, потери энергии на  ио-
низацию, тормозные процессы, 
изменение потоковых величин 
с  глубиной материала. Основ-
ным достоинством данного па-
кета является возможность за-
дания широкого диапазона 
энергий падающего излучения. 

Исходя из того что нами ис-
следуются различными метода-

ми полиэтиленовые пробирки, в качестве материала для моде-
лирования взят полиэтилен с плотностью 0,92 г/см3. Падающее 
излучение — электроны с энергией 10 МэВ ускорителя УЭЛР — 
10 – 10С. Для качественной оценки процессов, протекающих 
в  толщине материала, будут взяты полученные в  результате 
моделирования расчетные значения потерь энергии электро-
нов при движении в полиэтилене, их распределение по глуби-
не, суммарные энергетические потери энергии в объеме среды 
на толщинах порядка миллиметров, соответствующих толщи-
нам стенок исследуемых пробирок.

Моделирование взаимодействия ускоренных электронов 
с полиэтиленом

Для проведения моделирования использовались два режи-
ма программы CONST и FLUX. В первом режиме производил-
ся расчет основных констант, определяющих взаимодействие 
электронов со средой и используемых во втором режиме в ка-
честве входных величин.

На рисунке 1 приведен скриншот входных данных о средах, 
с  которыми происходит взаимодействие, и энергетических и 
геометрических параметрах электронного излучения.

Рис. 1. Входные данные о среде и излучении, для 
которых проводится моделирование

Рис. 2. Визуализация движения электронов (синие траектории) 
и гамма-излучения (красные траектории) в полиэтилене
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Результат визуализации моде-
лирования в режиме FLUX траекто-
рий движения электронов в  полиэ-
тилене представлен на  рисунке  2 (в 
проекции на плоскость YZ) при нор-
мальном падении пучка электронов 
ускорителя с  геометрическими раз-
мерами пятна контакта 10 см в диа-
метре.

Наблюдается сложная картина 
совокупности процессов в  объеме 
полиэтилена, включающих рассея-
ние электронов, в том числе и много-
кратное (синие траектории) в  элек-
тронной подсистеме исследуемой 
среды, приводящих к ее ионизации и 
формирования характеристическо-
го рентгеновского и, в  малой степе-
ни, тормозного излучений (красные 
траектории) в  результате переходов 
орбитальных электронов верхних 
оболочек на  вакансии в  нижних 
оболочках и торможения электро-
нов в  электромагнитном поле ядер 
и орбитальных электронов соответ-
ственно.

Данные процессы и приводят 
к  первичному образованию алкиль-
ных радикалов -CH2  -  CH  -CH2-[3] 
в  результате разрыва химической 
связи и потери атома водорода мо-
лекулой полиэтилена. Наличие дан-
ных радикалов было зафиксировано 
нами в  спектрах ЭПР облученных 
пробирок [4].

С учётом выбранного масштаба 
по оси Z (10 см) видим, что пробег 
электронов в  полиэтиленовой среде 
составляет порядка 5-6 см, из чего 
можно сделать вывод, что толщину 
стенки изучаемых пробирок данное 
излучение будет преодолевать без 
особых затруднений, а поглощенная 
доза будет формироваться за счет 
потерь энергии электронов на  пер-
вом миллиметре пути, если рассма-
тривать движение в сплошной среде 
из полиэтилена.

Потери энергии частиц на  на-
чальном этапе пути можно оценить 

Рис. 4. Распределение электронов по полиэтилену

Рис. 5. Изменение энергии электронов в полиэтилене с глубиной

Рис. 3. Потери энергии электронов при движении в полиэтилене
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по соответствующему распределе-
нию потерь энергии, представленно-
му на рисунке 3.

Видим, что их величина рас-
тет от значения порядка 1,6 до при-
мерно 1,9  МэВ/см. Данное значе-
ние позволит оценить потери всего 
флюенса частиц, прошедшего через 
поперечное сечение пробирки. Боль-
шие значения потерь, на задней гра-
нице толщи пробирки, как и большее 
количество электронов (рисунок  4) 
в  этой области, говорит о том, что 
в  толщине стенки будет некоторый 
градиент поглощенной дозы от по-
верхности к внутреннему диаметру.

Также на  рисунке 5 видим, что 
энергия электронов, двигающих-
ся в  толще стенки, убывает от по-
верхности к  внутреннему диаметру, 
что очевидно с учетом роста потерь 
энергии. На рисунках 6, 7 представ-
лена информация об электронах, 
двигающихся противоположно пер-
воначальному направлению за счет 
многократного рассеяния. Эти элек-
троны также участвуют в  формиро-
вании поглощенной дозы, но в  го-
раздо меньшей степени, в сравнении 
с  движущимися в  первоначальном 
направлении. 

По интегральному распределе-
нию электронов, остановившихся 
в толще стенки пробирки, представ-
ленному на рисунке 8, также можно 
оценить полную потерю энергии, 
оставшейся в данном объеме полиэ-
тилена.

Дифференциальная характери-
стика распределения поглощенной 
энергии в единице объема, представ-
ленная на рисунке 9, показывает не-
который рост в области от поверхно-
сти пробирки к границе внутреннего 
диаметра, хотя, как видно из рисунка, 
погрешность расчета довольно боль-
шая и связана с малым количеством 
промоделированных ситуаций взаи-
модействия электронов с компонен-
тами среды.

Рис. 6. Электроны, двигающиеся в обратном 
направлении в полиэтилене

Рис. 7. Энергия электронов, двигающихся 
в обратном направлении в полиэтилене

Рис. 8. Количество остановившихся электронов в полиэтилене



38 Новые  информационные технологии в образовании и науке

Заключение
При проведении моделирования 

движения электронов с  энергией 10 
МэВ в  полиэтилене нами получены 
распределения числа и потерь энер-
гии электронов по глубине сплошной 
среды. С учетом толщины стенки ис-
следуемой пробирки произведены 
оценки изменения этих величин от 
поверхности к  границе внутреннего 
диаметра, визуализированы траек-
тории частиц и область полиэтилена, 
в которой протекают процессы фор-
мирования радикалов в  результате 
процессов рассеяния излучения и 
передачи энергии.

Несмотря на  полученные каче-
ственные оценки дозовых харак-
теристик, требуется провести мо-
делирование в  режиме BARRIER 
программы PCLab. В этом режиме 
можно задать реальные геометри-
ческие размеры барьера на пути из-
лучения, т.е. исследуемой пробирки, 
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Рис. 9. Распределение поглощенной энергии на единицу 
объема при движении электронов в полиэтилене

и получить непосредственную картину показанных выше 
распределений в реальном объекте.

Результаты моделирования анализируются нами на со-
ответствие полученным экспериментальным данным, по-
лученными с помощью оптических и ЭПР — измерений.



392023 Выпуск10

УДК 159.923.2-053.6:159.9.072
DOI:10.17853/2587-6910-2023-10-39-43

ИССЛЕДОВАНИЕ ТРЕВОЖНОСТИ И 
САМООЦЕНКИ ПОДРОСТКОВ 
STUDY OF ANXIETY AND SELF-ASSESSMENT OF ADOLESCENTS

Марина Андреевна Фадеева 
plyusnina.marys@yandex.ru>

ФГАОУ ВО «Российский государственный 
профессионально-педагогический 

университет», г. Екатеринбург 

Виталий Аркадьевич Горфинкель 
vitalygorfinkel@gmail.com

ФГАОУ ВО «Российский государственный 
профессионально-педагогический 

университет», г. Екатеринбург 

Marina Andreevna Fadeeva 

Russian State Vocational Pedagogical University, 
Ekaterinburg 

Vitaly Arkadyevich Gorfinkel 

Russian State Vocational Pedagogical 
University, Ekaterinburg

Аннотация: В статье представлены результаты исследования тревожности и 
самооценки у подростков. Подтверждены гипотезы что, существуют различия 
в  выраженности тревожности и самооценки в  группах мальчиков и девочек и 
существует взаимосвязь между тревожностью и самооценкой подростков. 

Abstract: The article presents the results of a study of anxiety and self-esteem in adolescents. 
The hypotheses were confirmed that there are differences in the severity of anxiety and 
self-esteem in groups of boys and girls, and there is a relationship between anxiety and self-
esteem of adolescents. 

Ключевые слова: тревожность, самооценка, подростковый возраст.

Key words: anxiety, self-estimation, adolescent age.

Подростковый возраст традиционно счи-
тается самым трудным в воспитательном отно-
шении. Хотя проблемы во взаимоотношениях 
с взрослыми, конфликты с учителями достаточ-
но типичное явление для подростков, однако 
сила, частота, резкость проявлений во многом 
зависит от позиции взрослых, от умения реали-
зовать уважительную, но не попустительскую 
тактику по отношению к поведению подростка. 
В этом сможет помочь данная статья, которая 
предназначена для тех учителей, которые в ос-
новном работают с  учениками подросткового 
возраста.

Актуальность нашей работы Возраст 15–16 
лет является основой формирования Я-кон-
цепции, выявляется своя система ценностей, 
эталонов, самооценка, опираясь на эту базу, ре-
бенок выстраивает в  соответствии с  ней свою 
модель поведения, вырабатываются стили вза-
имоотношений с  окружающими. Изучение 
самооценки имеет большое значение именно 
в  подростковом возрасте, когда идет повыше-
ние ее регулятивных функций, она в  большей 
степени, включается в процесс управления по-
ведения личности. Поскольку влияние социума 
в подростковом возрасте усиливается, а основ-
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ным социальным институтом является школа, 
особую значимость представляет исследование 
самооценки подростков и ее влияние на  меж-
личностные взаимоотношения. Самооценка 
является важным регулятором поведения. От 
нее зависят взаимоотношения человека с окру-
жающими, его критичность, требовательность 
к  себе, отношение к  успехам и неудачам. Тем 
самым она влияет на эффективность деятельно-
сти и дальнейшее развитие личности. 

Тревожность-переживание эмоционально-
го неблагополучия, связанное с предчувствием 
опасности или неудач. Проблема тревожности 
как относительно устойчивого личностного об-
разования сравнительно редко встает в чистом 
виде перед психологами. Тем не менее, многие 
авторы указывают на то, что данная проблема 
актуальна в настоящее время. Этой проблеме по-
священо большое количество работ, и не только 
в психологии, но в физиологии, биохимии, пси-
хиатрии, социологии, философии. Впервые о 
проблеме тревожности в психологии заговорил 
З. Фрейд в своей работе «Страх». Также пробле-
ма тревожности широко рассматривалась в ис-
следованиях: Ч. Д. Спилбергер (1983); А. Адлер 
(1997); О. Ранк (2001); Н. Д. Левитов (1964); 
Ф. Б. Березин (1988); Л. В. Бороздина (1993); 
В. М. Астапов (2001); А. М. Прихожан (1991, 
1998, 2000, 2007); К. Р. Сидоров (2006) и др.

Самооценка  — это ценность, которая при-
писывается индивидом себе или отдельным сво-
им качествам, личностный параметр умствен-
ной деятельности. Она выполняет, в том числе и 
регулятивную функцию. Проблема оценивания 
и оценки в разных своих аспектах получила от-
ражение в трудах отечественных и зарубежных 
психологов, педагогов. Значимый вклад в изуче-
ние самооценки внесли С. Л. Рубинштейн (1973), 
Л.  И.  Божович (1955, 1979, 1995); А.  И.  Лип-
кина (1968); А.  Н.  Леонтьев (1975); И.  И.  Чес-
нокова (1977); В.  В.  Столин (1983); И.  С. Кон 
(1987, 1989); Р. Бернс (1986); К. Роджерс (2007); 
Л.  В.  Бороздина, О.  Н.  Молчанова (1990, 1997, 
2001); О. Н. Молчанова (2006) и многие другие.

Целью нашего исследования было изуче-
ние тревожности и самооценки в подростковом 
возрасте. В своём исследовании мы исходили 
из следующих предположений: что существуют 
различия в выраженности тревожности и само-
оценки в группах мальчиков и девочек, а так же 

что, существуют специфические взаимосвязи 
между тревожностью и самооценкой подрост-
ков. 

Исследование проводилось на  базе МБОУ 
СОШ № 4 п.г.т. Сосьва. Эмпирическую выбор-
ку составили подростки в  возрасте 15–16  лет 
(62 подростка), из них 28 мальчиков, 34 девочки. 

В ходе исследования для реализации постав-
ленных задач нами использованы следующие 
методики исследования: Методика измерения 
уровня ситуативной и личностной тревожности 
Ч. Д. Спилбергера в переводе Ю. Л. Ханина. Ме-
тодика измерения самооценки Дембо-Рубин-
штейн в  модификации А.  М.  Прихожан. Лич-
ностный опросник Кеттелла в  модификации 
Л. А. Ясюкова.

По результатам описательной статистики 
тревожности и самооценки в подгруппах маль-
чиков и девочек, различия были выявлены в под-
группе девочек, у них низкая самооценка, и высокая 
личностная тревожность, это говорит о том, что 
такая тревожность является ответом на  изме-
нения обстоятельств, которые расцениваются 
девочками как стрессовые. Когда раздражаю-
щий фактор иссякает, состояние их нормализу-
ется. Реактивную тревогу могут провоцировать 
самые разные причины: негативные новости, 
проблемы в  семье, собственный багаж неудач-
ного опыта, страхи. При высокой личностной 
тревожности каждая из этих ситуаций будет об-
ладать стрессовым воздействием на  девочек, и 
вызывать у них выраженную тревогу.

В результате сравнительного анализа 
(см. табл. 1) на высоком уровне значимости при 
p<0,01 выявлены различия по шкале «Ситуа-
тивная тревожность» выше в  подгруппе маль-
чиков, это говорит о том, что мальчики больше 
чем у девочки находятся в  состояние реактив-
ной (ситуационной) тревоги возникающей у 
них при попадании в  стрессовую ситуацию и 
характеризуется субъективным дискомфортом, 
напряженностью, беспокойством и вегетатив-
ным возбуждением. 

На среднем уровне значимости, при p<0,05, 
выраженность признака обнаружена по шкале 
«Волевой самоконтроль» выше в подгруппе де-
вочек — это свидетельствуют о том, что девочки 
приучены к размеренному и рационально спла-
нированному образу жизни, распорядку дня. 
Они умеют организовать свою работу в рамках 
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привычного образа жизни, успевают все делать 
вовремя. Способны контролировать эмоцио-
нальные реакции, сдерживать себя в конфликт-
ных ситуациях, если считают такое поведение 
для себя правильным.

Так же на  среднем уровне значимости 
(p<0,05), выраженность признака обнаружена 
по шкале «Тревожность» выше в подгруппе де-
вочек. В жизни девочек часто бывают ситуации, 
которые выводят их из эмоционального равно-
весия и требуют повышенной мобилизационной 
готовности, чтобы справляться с ними. Девочки 
чаще, чем мальчики подвержены тревожности.

Таким образом, по результатам сравнитель-
ного анализа можно увидеть значимые различия 
тревожности и самооценки среди групп мальчи-
ков и девочек, это говорит о том, что наша гипо-
теза подтвердилась.

Согласно выдвинутой гипотезе, что суще-
ствует взаимосвязь тревожности и самооценки 
у подростков нами был проведён корреляцион-
ный анализ. Корреляционный анализ проводил-
ся с  помощью критерия ранговой корреляции 
Спирмена. Выбором критерия явились резуль-
таты анализа нормальности распределения по 
критерию асимметрии и эксцесса.

Примечания: уровень значимости ** высо-
козначимые; * среднезначимые

Нами были обнаружены следующие кор-
реляционные связи (Табл. 2). Выявлена поло-
жительная взаимосвязь на  высоком уровне 
значимости между шкалой «Ситуативная тре-
вожность» и «Тревожность» (r=0,416**; p=0,001), 
ситуативная тревожность, которая объективно 
вызывает беспокойство, обычно она возника-
ет в  преддверии возможных неприятностей и 

Переменная Значение критерия 
U-Манна Уитни

Уровень 
значимости Мальчики Девочки 

Ситуативная тревожность 293,000 0,009 38,04 26,12

Волевой самоконтроль 333,000 0,041 26,39 35,71

Тревожность 371,000 0,032 27,75 34,59

Таблица 1
Результаты сравнительного анализа различий тревожности и самооценки среди групп мальчиков и девочек.

Таблица 2
Результаты корреляционного анализа

Переменная Положительная 
корреляционная 
взаимосвязь

Отрицательная 
корреляционная 
взаимосвязь

Переменная

Ситуативная тревожность 0,416** Тревожность

Личностная тревожность 0,424** Тревожность

Умственные способности - 0,581** Ситуативная тревожность

Умственные способности - 0,528** Личностная тревожность

Авторитет - 0,395** Ситуативная тревожность

Авторитет - 0,366** Личностная тревожность

Уверенность - 0,364** Ситуативная тревожность

Уверенность - 0,326** Личностная тревожность

Самооценка - 0,431** Ситуативная тревожность

Самооценка - 0,527** Личностная тревожность

Умственные способности - 0,274* Тревожность

Авторитет - 0,264* Тревожность



42 Новые  информационные технологии в образовании и науке

жизненных осложнений, такие как экзамены, 
межличностные конфликты и т.д., а вот тре-
вожность-это переживание эмоционального 
дискомфорта, которое связанно с  ожиданием 
неблагополучия, с  предчувствием грозящей 
опасности. Таким образом, ситуативная трево-
жность напрямую связана с  общей тревожно-
стью.

Между шкалой «Личностная тревожность» 
и «Тревожность» (r = 0,424**; p=0,001), лич-
ностная тревожность проявляется в  посто-
янной склонности к  переживаниям тревоги 
в  самых различных жизненных ситуациях, это 
состояние безотчетного страха, неопределен-
ное ощущение угрозы, готовность воспринять 
любое событие как неблагоприятное и опас-
ное. Подросток, подверженный такому состо-
янию, постоянно находится в  настороженном 
и подавленном настроении, у него затруднены 
контакты с окружающим миром, который вос-
принимается им как пугающий и враждебный. 
Закрепляясь в  процессе становления характе-
ра к формированию заниженной самооценки и 
мрачного пессимизма. Таким образом, личност-
ная тревожность напрямую связана с  общей 
тревожностью подростков.

Наблюдается отрицательные корреляцион-
ные взаимосвязи между шкалами: «Умственные 
способности» и «Ситуативная тревожность» 
(r = – 0,581**; p = 0,000), «Личностная тревож-
ность» (r  =  –0,528**;  p  =  0,000) чем выше само-
оценка умственных способностей, тем ниже 
ситуативная и личностная тревожность. Меж-
ду шкалами «Авторитет» и «Ситуативная тре-
вожность» (r = –0,395**; p = 0,001), «Личностная 
тревожность» (r = –0,366**; p = 0,003) чем выше 
самооценка авторитета у сверстников, тем ниже 
ситуативная и личностная тревожность. Между 
шкалами «Уверенность» и «Ситуативная трево-

жность» (r  =  –0,364**; p  =  0,004), «Личностная 
тревожность» (r = –0,326**; p = 0,010) чем выше 
самооценка уверенности в  себе, тем ниже си-
туативная и личностная тревожность. Между 
шкалами «Самооценка» и «Ситуативная трево-
жность» (r  =  –0,431**; p  =  0,000), «Личностная 
тревожность» (r = –0,527**; p = 0,000) чем выше 
самооценка подростка, тем ниже ситуативная и 
личностная тревожность. Между шкалами «Ум» 
и «Тревожность» (r = –0,274*; p = 0,031) чем выше 
самооценка умственных способностей, тем 
ниже тревожность. Между шкалами «Автори-
тет» и «Тревожность» (r = –0,264*; p = 0,038) чем 
выше самооценка авторитета у сверстников, тем 
ниже тревожность.

Таким образом, по результатам корреляци-
онного анализа выявлены отрицательные вза-
имосвязи между тревожностью и самооценкой 
у подростков, можно сделать вывод, что наша 
гипотеза не подтвердилась.

По результатам нашего исследования нами 
была разработана программа формирования са-
мосознания и адекватной самооценки личности 
подростка. Программа направлена на то, что-
бы скорректировать тревожность подрост-
ков, а также помочь им справиться с пережива-
ниями, которые препятствуют их нормальному 
эмоциональному самочувствию.

Особенностью программы является то, что 
она направлена на коррекцию тревожности под-
ростков посредством воздействия через познание 
им себя, других и приобретение навыков работы 
над собой.

Программа направлена на создание условий 
для общения подростков, развитие личностных 
качеств, развить адекватную самооценку, а так-
же помочь им справиться с  переживаниями, 
которые препятствуют их нормальному эмоци-
ональному самочувствию.
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